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Методические рекомендации 

Разработка нормативных актов, регламентирующих алгоритм формирования расписания и записи на прием в 
медицинских организациях 

Создание единого информационного пространства 

Организационные решения по перераспределению потоков пациентов  

Организационные решения для увеличения доли рабочего времени врачей 

Организация обратной связи и информирование пациентов 

Организация регистрации и обработки информации об обращениях граждан для записи на прием к врачу в 
условиях отсутствия свободных слотов («Лист ожидания») 

Определение каналов записи на прием в медицинские организации 

Маршрутизация пациентов при записи на прием в медицинских организациях (по 14 основным специальностям) 

Внедрение децентрализованной модели работы с расписанием на прием в медицинские организации 

Составление расписания и контроль правильности формирования 

Разработка типового набора слотов и типовых наборов расписания приема врачей 

Установление рекомендуемой нормы времени на выполнение работ, связанных с посещением одним пациентом 
врача 

Проведение оценки укомплектованности штатного расписания 
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Количество врачей, у которых сформировано 
расписание 

На 25.06.2023 г. запись сформирована к 1261 специалистам из 1376  



Доля врачей, на которых сформировано расписание в разрезе 

МО и специальностей 
Акушер-гинеколог 

Врач общей практики 

Хирург 

Офтальмолог 

Оториноларинголог 

Фтизиатр 

Психиатр-нарколог 

Терапевт 

Стоматолог 

Стоматолог-терапевт 

Педиатр 

Стоматолог детский 

Хирург детский 

БУЗ УР «ГКБ №2 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «ДГКП №5 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «ДГП №6 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «ДГП №9 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» 40%

БУЗ УР «Вавожская РБ МЗ УР» 50%

БУЗ УР «ГП №7 МЗ УР» 67%

БУЗ УР «ГКБ №1 МЗ УР» 70%

БУЗ УР «Воткинская РБ МЗ УР» 75%

БУЗ УР «ГБ №3 МЗ УР» 75%

БУЗ УР «Сарапульская ГБ МЗ УР» 75%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 78%

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Сарапульская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Увинская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 67%

БУЗ УР «Ярская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Игринская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «ГКБ №6 МЗ УР» 20,00%

БУЗ УР «ГП №7 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 60,00%

БУЗ УР «Воткинская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Дебёсская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Каракулинская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «КДЦ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Увинская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Воткинская ГДБ МЗ УР» 50%

БУЗ УР «ГП №2 МЗ УР» 50%

БУЗ УР «Сарапульская ГБ МЗ УР» 50%

БУЗ УР «Воткинская ГБ №1 МЗ УР» 67%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 67%

БУЗ УР «ГКБ №9 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «КДЦ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Якшур-Бодьинская РБ МЗ УР»0,00%

БУЗ УР «ГП №6 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГП №2 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГКБ №6 МЗ УР» 60,00%

БУЗ УР «ГП №5 МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Сарапульская РБ МЗ УР» 25,00%

БУЗ УР «Дебёсская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Вавожская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Селтинская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГП №2 МЗ УР» 52,94%

БУЗ УР «Увинская РБ МЗ УР» 57,14%

БУЗ УР «КДЦ МЗ УР» 60,00%

БУЗ УР «Юкаменская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «ГКБ №6 МЗ УР» 74,19%

БУЗ УР «ГКБ №9 МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «Воткинская ГБ №1 МЗ УР» 77,78%

БУЗ УР «ГП №5 МЗ УР» 78,95%

БУЗ УР «ГКБ №2 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Вавожская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «ГП №1 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «КДЦ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Игринская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Камбарская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Юкаменская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Сарапульская ГБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Воткинская ГБ №1 МЗ УР»0,00%

БУЗ УР «Воткинская ГСП МЗ УР»50,00%

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГКБ №9 МЗ УР» 60,00%

БУЗ УР «ГКБ №2 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Сарапульская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Дебёсская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Игринская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Глазовская ГСП МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «ГП №1 МЗ УР» 25,00%

БУЗ УР «ГП №6 МЗ УР» 33,33%

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «ГБ №3 МЗ УР» 60,00%

БУЗ УР «Граховская РБ МЗ УР» 62,50%

БУЗ УР «Воткинская ГБ №1 МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Кезская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Кизнерская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «САРАПУЛЬСКАЯ ГСП МЗ УР»75,00%

БУЗ УР «ГКБ №6 МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «ГКБ №9 МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «ГБ №3 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «ГП №5 МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Киясовская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Якшур-Бодьинская РБ МЗ УР» 0%

БУЗ УР «Балезинская РБ МЗ УР» 50%

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» 50%

АУЗ УР «РСП МЗ УР» 62%

БУЗ УР «ДКСП МЗ УР» 78%

БУЗ УР «ГП №5 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Воткинская ГДБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «ДГКП №2 МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Сарапульская ГБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «Увинская РБ МЗ УР» 0,00%

БУЗ УР «ДГП №9 МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Сарапульская ГБ МЗ УР» 42,86%

БУЗ УР «Вавожская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Граховская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Красногорская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Малопургинская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Юкаменская РБ МЗ УР» 50,00%

БУЗ УР «Балезинская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Киясовская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Селтинская РБ МЗ УР» 66,67%

БУЗ УР «Дебёсская РБ МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «Кизнерская РБ МЗ УР» 75,00%

БУЗ УР «Глазовская МБ МЗ УР» 76,19%

БУЗ УР «Увинская РБ МЗ УР» 77,78%



Расчетная норма слотов 

65,20% 

46,10% 

53,70% 

55,90% 

42,70% 

85,40% 

41,30% 
78,50% 

60% 

65,30% 

68,80% 

100% 

41,30% 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

90,00%

100,00%

Акушер-гинеколог 

Врач общей 
практики 

Хирург детский 

Оториноларинголог 

Офтальмолог 

 Педиатр 

Психиатр-нарколог Стоматолог 

Стоматолог детский 

Стоматолог терапевт 

Терапевт  

Фтизиатр 

Хирург 

 Должно быть 
сформировано: 

130596 слотов 

Сформировано: 

88797 слотов 

Отклонение составляет: 

41799 слотов 

Доля сформированных 
слотов: 68% 



Доля сформированных слотов от расчетного количества 
Специальность от 0% до 30% от 31 %до 60% 

Акушер-гинеколог ГКБ №2, ДГП №6, ДГКП №8, ДГП №9, Красногорская РБ, Балезинская РБ 

Дебёсская РБ, ГКБ №4, Якшур-Бодьинская РБ, ГП №7, Вавожская РБ, Сарапульская ГДБ, 

Юкаменская РБ, Сарапульская РБ, ГКБ №6, Сюмсинская РБ, Воткинская ГБ №1, ДГКП №5, ГКБ №1, 

Камбарская РБ 

ВОП ГКБ №4, Сарапульская РБ, Шарканская РБ, Увинская РБ, Сюмсинская РБ, Игринская РБ, Глазовская МБ, Малопургинская РБ 

Хирург 
Сарапульская РБ, Игринская РБ, Ярская РБ, Камбарская РБ, ГП №10, Граховская РБ, 

Увинская РБ, ГКБ №9, ГКБ №2, ГКБ №6, Юкаменская РБ, Можгинская РБ 

ГП №7, ГП №6, Вавожская РБ, ГКБ №4, Глазовская МБ, Шарканская РБ, Алнашская РБ, Якшур-

Бодьинская РБ, Воткинская ГБ №1, Кезская РБ, Малопургинская РБ 

Офтальмолог 

Увинская РБ, КДЦ, Воткинская РБ, Каракулинская РБ, Дебёсская РБ, Воткинская 

ГДБ, Сарапульская ГДБ, Сарапульская ГБ, Игринская РБ, Красногорская РБ, 

Вавожская РБ, Шарканская РБ,ГКБ №6, Глазовская МБ,ДГКП №8, Ярская РБ , ГП 

№6 

Якшур-Бодьинская РБ, Балезинская РБ, ГКБ №2, ДГП №9, ГП №2, ГКБ №9, Малопургинская РБ,ГКБ 

№8, Сарапульская РБ, Воткинская ГБ №1, ГП №7, ДГКП №2, ДГП №1, Сюмсинская РБ, Кизнерская 

РБ, ГКБ №7 

Психиатр детский ГКБ №6, Игринская РБ 

Детский хирург 
Воткинская ГДБ , ГБ №3, ГП №5, ДГКП №2, Можгинская РБ, Сарапульская ГБ, 

Сарапульская ГДБ, Увинская РБ 
Глазовская МБ, ДГП №6, ДГП №9 

Стоматолог детский 
Балезинская РБ, ГБ №3, ГП №5, ДГКП №8, Киясовская РБ, Малопургинская РБ, 

Сарапульская ГДБ, Сюмсинская РБ, Шарканская РБ, Якшур-Бодьинская РБ 
ДКСП, Игринская РБ 

Педиатр Граховская РБ 
Ярская РБ, Вавожская РБ, Воткинская РБ, Дебёсская РБ, Кизнерская РБ, Киясовская РБ, 

Красногорская РБ, Малопургинская РБ, Сарапульская ГБ, Сарапульская ГДБ, Сарапульская РБ, 

Увинская РБ, Юкаменская РБ 

Стоматолог-терапевт 
ГКБ №2, Глазовская МБ, ГП №1, Граховская РБ, Дебёсская РБ, Кезская РБ, Сарапульская 

РБ, Шарканская РБ, Юкаменская РБ 

Балезинская РБ, Воткинская ГБ, №1 ГКБ, №4 ГКБ №6, ГП №6, Игринская РБ, Малопургинская РБ, 

Селтинская РБ 

Стоматолог Можгинская РБ, Сарапульская ГСП Игринская РБ, Кезская РБ, Красногорская РБ 

Фтизиатр Игринская РБ, Камбарская РБ, Киясовская РБ, Шарканская РБ, Юкаменская РБ Ярская РБ, Кизнерская РБ 

Психиатр-нарколог 
Балезинская РБ, Вавожская РБ, ГКБ №2, ГКБ №6, ГП №1, ГП №5, Игринская РБ, КДЦ 

,Юкаменская РБ 

Ярская РБ, ГКБ №7, Камбарская РБ, Кизнерская РБ, Киясовская РБ, Можгинская РБ, Увинская РБ. 

Якшур-Бодьинская РБ 

Терапевт Ярская РБ, Вавожская РБ, ГКБ №4, Сарапульская РБ, Шарканская РБ 
Балезинская РБ, Воткинская ГБ №1, ГКБ №2, ГКБ №6, ГКБ №9, ГП №10, ГП №2, ГП №5, ГП №6, 

Кезская РБ, Красногорская РБ, Селтинская РБ, Сюмсинская РБ, Увинская РБ, Юкаменская РБ 

Оториноларинголог 
Воткинская ГБ №1, ГКБ №9, Глазовская МБ, ГП №6, Дебёсская РБ, Игринская РБ, 

КДЦ, Сарапульская ГДБ, Сарапульская РБ, Якшур-Бодьинская РБ 
Воткинская ГДБ, Воткинская РБ, ГКБ №2, ГКБ №6, ГП №7, ДГКП №8, ДГП №6 



Доля конкурентных слотов  от общего числа сформированных 

слотов  
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Психиатр детский 

Согласно Методическим рекомендациям ЦИНИИОИЗ, доля 
конкурентных слотов от общего числа слотов: Не менее 60% 

Доля конкурентных слотов, % 

Специальность от 0 до 20 от 21 до 40 от 41 до 60 
Акушер-

гинеколог  
Игринская РБ ГКБ №4, Вавожская РБ 

ВОП ГКБ №4 

Хирург ГП №10 ГБ №3, Каракулинская РБ 

Офтальмолог  Якшур-Бодьинская РБ 
Вавожская РБ,  

Красногорская РБ 

Сарапульская ГБ,  

Можгинская РБ,  

Алнашская РБ 

Терапевт Глазовская МБ 

Игринская РБ,  

ГБ №3, 

ГП №5 ,  

Ярская РБ,  

ГП №2 

Психиатр 

детский 
ГКБ №6 

Психиатр-

нарколог 
ГП №5,ГКБ №6  

Хирург 

детский 

Алнашская РБ, 

Шарканская РБ, 

Якшур-Бодьинская РБ 

Стоматолог 

детский 
Вавожская РБ 

Стоматолог-

терапевт 
Балезинская РБ,  

Глазовская МБ 
Алнашская РБ 

Вавожская РБ  

ГБ №3 

ГКБ №4 

Глазовская 

ГП №5 

Малопургинская РБ 

Сарапульская РБ 

Увинская РБ 

Стоматолог 
ГКБ №4,  

Якшур-Бодьинская РБ 
Красногорская РБ 

Алнашская РБ, 

ГП №5 



Среднее время ожидания записи к врачу  
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Среднее время ожидания приема к  
врачу терапевту превышает 4 дня 

БУЗ УР «Ярская РБ МЗ УР» - 8,6 

БУЗ УР «ГКБ №4 МЗ УР» - 6,3 

БУЗ УР «ГКБ №9 МЗ УР» - 4,0 

БУЗ УР «ГП №10 МЗ УР» - 4,4 

БУЗ УР «Дебёсская РБ МЗ УР» - 5,7 

БУЗ УР «Кезская РБ МЗ УР» - 4,4 

БУЗ УР «Сарапульская РБ МЗ УР» - 
4,1 

Среднее время ожидания приема к 
врачу педиатру превышает 4 дня 

БУЗ УР «Камбарская РБ МЗ УР» - 
5,0 

БУЗ УР «Малопургинская РБ МЗ 
УР» - 6,0 

БУЗ УР «Шарканская РБ МЗ УР» - 
4,0 



436 ФАП подключенных к 
Интернет 

Формируют 
расписание – 17 

(3.9%) 

(по стоянию на 28.05) 

• Воткинская РБ 

• Глазовская МБ 

• Дебёсская РБ 

• Камбарская РБ 

• Можгинская РБ 

 Формируют 
расписание –

66 (15.1%) 

(по состоянию на 
25.06) 

Распоряжение МЗ 

УР № 1715 от 

09.11.2022г.  

«Об утверждении 

Регламента 

оказания 

медицинскими 

организациями 

государственной 

услуги "Запись на 

прием к врачу" в 

электронном 

виде» 

• Алнашская РБ  

• Воткинская РБ  

• Дебёсская РБ  

• Камбарская РБ  

• Малопургинская РБ  

• Можгинская РБ  

• Сарапульская РБ  

• Селтинская РБ 

• Увинская РБ 

• По сравнению с прошлым периодом доля 

ФАП, на которых формируют расписание, 

выросла на 11,2% (+ 49 ФАП) 

Формирование расписания на ФАП и ВА 

 Из 62 врачебных 
амбулаторий 

Формируют 
расписание    

35 ВА (56,45%) 

 10 МО: 

Алнашская РБ , Балезинская РБ, 
Воткинская РБ , Глазовская МБ , 

Завьяловская РБ , Камбарская РБ 
Малопургинская РБ , Сарапульская РБ , 
Юкаменская РБ , Якшур-Бодьинская РБ  



ТВСП, не передающие сведения в ФЭР 

План 2023г.: 
100% 

Факт на 
28.06.2023г.: 

89,5% 

ТВСП на которых отсутствует факт передачи записи в ФЭР 

МО ТВСП 
БУЗ УР "ГКБ № 6 МЗ УР" 

Больничный комплекс № 1  
(поликлиника и стационар) 

БУЗ УР "ГКБ №7 МЗ УР" 
Взрослая поликлиника 
Детская поликлиника 

БУЗ УР "ГКБ № 8 МЗ УР" Терапевтический корпус, Взрослая поликлиника 
Детская поликлиника 

БУЗ УР "Алнашская РБ МЗ УР" Поликлиника со стационаром 

БУЗ УР "Завьяловская РБ МЗ УР" Ягульская врачебная амбулатория 

БУЗ УР "Кезская РБ МЗ УР" 

Здание стационара 
Здание инфекционного отделения 

Здание стоматологического отделения 
Административное здание 

БУЗ УР "Киясовская РБ МЗ УР" Стационар 1 

БУЗ УР "Красногорская РБ МЗ УР" Здание Курьинской ВА 

БУЗ УР "Увинская РБ МЗ УР" 
Лечебный корпус Увинской РБ 

Инфекционный корпус Увинской РБ 
БУЗ УР "Ярская РБ МЗ УР" Пудемская участковая больница 

• В подсистеме ФРМО ЕГИСЗ  проверить 
корректность раздела «Структурные 
подразделения» и заполнить при 
необходимости количество и тип 
кабинетов в подразделениях с 
врачебными ставками; 

•  В ЕЦП.МИС проверить корректность 
структуры МО относительно OID в 
соответствии с ФРМО; 

• Организовать работу по формированию 
расписания, в т.ч. конкурентных слотов. 

Задачи 



Задачи 
Актуализировать данные по врачам и совместителям, внесенными в ФРМР, для 
сопоставления со сведениями, внесёнными в ЕЦП; 

Рассмотреть возможность перераспределения должностных обязанностей с целью 
высвобождения специалистов и их доступности для приема граждан; 

Своевременно размещать расписание специалистов для записи через сеть Интернет; 

Проанализировать наличие свободных слотов, предназначенных для повторного приема, 
по недоступным для записи специальностям с целью размещения в сети Интернет и 
сокращения среднего времени ожидания записи к специалистам; 

Увеличить число конкурентных слотов (не менее 60%), в том числе по соблюдению 
расчетной нормы нагрузки в день на специалиста. 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 
 


